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Die Education Group gibt es erst seit zwei Jahren und ist
jetzt aus dem Stand als einer der besten Arbeitgeber im
Mittelstand ausgezeichnet worden — war das eine Uber-
raschung und was hat die Gruppe motiviert, sich erstmals
um das Arbeitgebersiegel zu bewerben?

Wir haben als so junges Unternehmen ehrlich gesagt nicht
damit gerechnet, gleich bei der ersten Zertifizierung aus-
gezeichnet zu werden. Mit iber 300 Filialen, die teilweise
als Franchise gefiihrt werden, sind wir dezentral organisiert;
zudem wurden bereits einige Veranderungsprozesse ange-
stoflen, iber deren Zustimmung in der Belegschaft wir uns
nicht sicher waren. Deshalb freut uns ein so positives Feed-
back unserer Mitarbeitenden sowie das TOP JOB-Siegel sehr
und es macht uns auch ein bisschen stolz! Die wissen-
schaftlich fundierte TOP JOB-Befragung verbunden mit der

hochwertigen Analyse geben uns jetzt eine klare Standort-
bestimmung, mit der wir qualifiziert an der Verbesserung
unserer Arbeitgeberqualitdten weiterarbeiten kénnen.

,Was uns als Arbeitgeber auszeichnet, ist eine von
Offenheit, gegenseitiger Wertschatzung und einer
Kommunikation auf Augenhdhe gepragte Unter-
nehmenskultur. Exzellente Angebote zurindividu-
ellen Weiterentwicklung und die Méglichkeit, die
Education Group aktiv mitzugestalten, schaffen
eine hohe Zufriedenheit der Beschéftigten.“

Was prdgt im Besonderen die positive Unternehmenskultur
der Education Group?

Was uns auszeichnet, ist die Offenheit, mit der wir mitein-
ander umgehen und die gute Kommunikation, die ebenso
ehrlich wie auf Augenhdhe stattfindet — wir reden mitein-
ander und nicht tibereinander! Ein wichtiger Teil unserer
Unternehmenskultur ist auch die Wertschatzung, die wir
einander entgegenbringen. Wir sehen immer den Menschen
hinter der Arbeit — seine Individualitdt, seine Meinung und
seine Talente sind fiir uns eine Bereicherung.

Unter den sechs abgefragten Kategorien erhielt die Educa-
tion Group besonders hohe Zustimmungswerte im Bereich
Mitarbeitendenbindung und Talentmanagement. Wiirden
Sie uns mehr dariiber berichten?

Dieses Ergebnis freut uns besonders — zeigt es doch, dass

unser Engagement bereits Friichte tragt, beziehungsweise
von den Mitarbeitenden geschatzt wird: Personalentwick-
lung, insbesondere die Férderung von Talenten und Poten-
zialen, ist fiir mich die Basis, um erfolgreich zu sein. Hier
bieten wir unseren Mitarbeitenden viele Moglichkeiten,
sich fachlich, personlich und im Bereich der Fiihrungskom-
petenz weiterzuentwickeln. Wichtig ist allerdings, dass der
Impuls von dem Mitarbeitenden selbst kommt. Dass man
gerne bei uns arbeitet und sich mit der Education Group
identifiziert, liegt an unserem guten Betriebsklima, der be-
schriebenen Unternehmenskultur sowie den Partizipations-
moglichkeiten: Ob es um Vertriebsstrategien, unser Werte-
verstandnis oder Optimierungskonzepte geht — wir brau-
chen keine teuren externen Berater, sondern schaffen unser
Verdnderungsmanagement aus uns selbst heraus.

Zum Schluss ein kurzer Blick in die Zukunft: Wie geht es
auf lhrem Weg zur Arbeitgeberexzellenz weiter?

Die Ergebnisse der TOP JOB-Analyse werden wir mit Vor-
freude auf die Themen, bei denen wir noch besser werden
kdonnen, betrachten und aus unserer Organisation heraus
dann geeignete Projekte entwickeln. Uns allen ist bewusst,
dass es ein kontinuierlicher Prozess ist, ein wirklich guter
Arbeitgeber zu sein, man darf nicht nachlassen...

Vielen Dank fiir das Interview!
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